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7 de abril de 2025
Circular ViVE-8-2025

Señores:
Decanos(as) de Facultad
Directores(as) de Escuela
Directores (as) de Programas de Posgrado
Directores(as) de Sedes Regionales

Estimados (as) señores (as): 

La Vicerrectoría de Vida Estudiantil comunica a todas las dependencias 
universitarias que hacen uso del Sistema de Aplicaciones Estudiantiles (SAE) 
que, el Centro de Informática se encuentra realizando una actualización en la base 
de datos del SAE, por lo que, con el objetivo de garantizar la continuidad operativa 
del mencionado sistema, es imprescindible realizar una actualización del 
software cliente de Oracle en todas las estaciones de trabajo donde este se 
encuentre instalado.

En este sentido, se solicita coordinar dicha actualización con los respectivos 
Gestores de Tecnologías de la Información (GTI) de cada unidad antes del lunes 
21 de abril del presente año. A partir de esta fecha, comenzará a funcionar la 
nueva base de datos institucional, por lo que se requiere que todos los equipos 
estén correctamente actualizados para evitar inconvenientes en el funcionamiento 
del sistema.

Para facilitar este proceso, se ha habilitado un instructivo detallado, así como los 
recursos necesarios para llevar a cabo la actualización. Los mismos se encuentran 
disponibles a través del siguiente enlace: Instructivo y recursos de actualización

De igual manera, si tienen alguna duda o requieren asistencia adicional durante el 
proceso, pueden comunicarse con el equipo de soporte técnico a través de los 
siguientes números telefónicos:

• 2511-3740
• 2511-4887
• 2511-3387
• 2511-1969
• 2511-6595

https://ecodatos.fce.ucr.ac.cr/s/irpMBSxDZdYF8XP?dir=/Cliente19
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Agradezco de antemano su colaboración para asegurar la correcta actualización y 
funcionamiento del Sistema de Aplicaciones Estudiantiles.

Atentamente,

<MARCA_FIRMA_DIGITAL>

Dra. Leonora de Lemos Medina
Vicerrectora de Vida Estudiantil

C. M.Sc. Marco Antonio Monge Vilchez,  Jefe,  Oficina de Registro e Información
Archivo
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